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Oggetto: Nuove modalità operative Service 
 
 
Relativamente alle nuove disposizioni da Voi impartite sul servizio consegna Sovvenzioni da parte del 

Service, consegna strutturata a giorni alterni, con esclusione del Sabato, le Scriventi Segreterie Nazionali 

chiedono di rivedere tale modalità in quanto fonte di disagio per clientela ed Uffici Postali. I primi, 

infatti, in questo periodo prenatalizio trovano di frequente gli ATM vuoti; gli UP invece risultano 

costretti a gestire il servizio di prelevamento all’interno e, trovandosi di sovente in carenza di contante, 

versano nell’impossibilità di assicurare con continuità detto servizio.  

Si fa inoltre presente che per le vicende sopra elencate si vengono a creare assembramenti e code, con 

conseguenti lamentele e minacce a danno di OSP e DUP. 

In attesa di un Vostro riscontro, distinti saluti.  

 
LE SEGRETERIE NAZIONALI 
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